
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на заключение договора возмездного оказания услуг 

1. В соответствии со ст. 435 Гражданского кодекса РФ, настоящий документ (далее по 

тексту - Оферта) является предложением (офертой) Исполнителя в адрес любого 

дееспособного физического лица / юридического лица (Заказчика) заключить 

Договор возмездного оказания услуг (Договор) на условиях, изложенных 

в Приложении № 1 к Оферте. 

2. Офертой признается предложение, адресованное одному или нескольким 

конкретным лицам, которое достаточно определенно и выражает намерение лица, 

сделавшего предложение, считать себя заключившим Договор с адресатом, которым 

будет принято предложение. 

3. Текст Оферты является официальным публичным предложением Исполнителя, 

адресованный заинтересованному кругу лиц заключить Договор в соответствии с 

положениями пункта 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ. 

4. Совершая Акцепт Оферты, Заказчик полностью и безоговорочно принимает 

условия Договора. 

5. Акцептом Оферты признается оплата Заказчиком Услуг в порядке установленном 

Договором. 

6. С момента Акцепта Оферты, Договор возмездного оказания услуг (Приложение 

№ 1 к Оферте) считается заключенным в письменном виде и не требует скрепления 

печатями и/или подписания его собственноручно Заказчиком и Исполнителем. 

7. Оферта вступает в силу с момента ее размещения на Сайте и действует до момента 

её отзыва Исполнителем. 

8. Исполнитель оставляет за собой право внести изменения в условия Оферты и/или 

отозвать Оферту в любой момент по своему усмотрению. Сведения об изменении 

или отзыве Оферты доводятся до Заказчика по выбору Исполнителя посредством 

размещения на сайте Исполнителя в сети «Интернет», либо путем направления 

соответствующего уведомления на электронный или почтовый адрес, указанный 

Заказчиком при заключении Договора или в ходе его исполнения. 

9. Изменения, внесенные Исполнителем в Договор и опубликованные на сайте в 

форме актуализированной Оферты, считаются принятыми Заказчиком в полном 

объеме. 
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Приложение № 1 

к Публичной Оферте 

на заключение договора 

возмездного оказания услуг 

 

ДОГОВОР ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

Город Астрахань 

Дата публикации: 09 января 2025 года 

 

 

Исполнитель - Общество с ограниченной ответственностью «МВВ Телеком» (ООО 

«МВВ Телеком»), ОГРН 1037710029114, ИНН 7710462683, КПП 300301001 (коммерческое 

обозначение: Рыболовная база "Два Пескаря") идентификационный номер объекта размещения 

550051372, присвоенный в реестре классифицированных средств размещения, Свидетельство о 

присвоении гостинице определенной категории №23/АА–165–2021/0276–2023 от 07.02.2024 

действующее до 07.02.2027г..   

Заказчик - дееспособное физического лицо / юридическое лицо полностью и 

безоговорочно принявшее условия настоящего Договора, совершившее акцепт Оферты 

Исполнитель с одной стороны и Заказчик с другой стороны, совместно именуемые 

“Стороны”, а индивидуально “Сторона” заключили настоящий договор возмездного 

оказания услуг (далее по тексту - Договор) о нижеследующем: 

1. Термины и определения: 

1.1. Сайт (Сайт Исполнителя в сети «Интернет») – совокупность программ для электронных 

вычислительных машин и иной информации, содержащейся в информационной системе, 

доступ к которой обеспечивается посредством сети «Интернет» по доменному имени и 

сетевому адресу: https://dvapeskarya.ru/ 

1.2. Услуга – услуги (совершение определенных действий или осуществление 

определенной деятельности), оказываемые Исполнителем Заказчику в порядке и на 

условиях, установленных Договором. 

1.3. Мотивированный отказ - аргументировано обоснованное замечание или возражение 

Заказчика по качеству Услуг, содержащее указание на прямое нарушение условий 

договора, либо указывающее на нарушение действующего законодательства Российской 

Федерации. Любые возражения по поводу качества Услуг не соответствующие 

определению “Мотивированный отказ” не принимаются и не считаются обоснованными. 

1.4. Электронный вид - форма представления информации в электронно-цифровом виде, 

https://dvapeskarya.ru/


передаваемая посредством информационно-телекоммуникационных сетей, в целях её, 

получения, хранения, подготовки и отправки с помощью электронных технических средств. 

1.5. Контактные данные - номера телефонов, аккаунты в социальных сетях (ВКонтакте, 

LinkedIn), аккаунты в мессенджерах (Skype, Telegram, WhatsApp), адреса электронной 

почты. 

1.6. Адресат - Сторона по Договору, которой направляется почтовое отправление. 

1.7. Отправитель - Сторона по Договору, направившая почтовое отправление. 

1.8. Почтовое отправление - отправление "Почтой России" юридически значимых 

документов по Договору (Акта, Мотивированного отказа, Претензии). 

1.9. СЭД - Система электронного документооборота. 

1.10. Проживание – предоставление Заказчику условий для временного размещения, 

включающих в себя ряд условий в соответствии с типом средств размещения и присвоенной 

в реестре классифицированных средств размещения категорией, а именно: проживание в номере 

категории «высшая» (Люкс) и/или «первая категория» (Стандарт), включающими все 

необходимые условия и удобства для отдыха, сна, гигиены, а также полный пансион –

система трехразового питания. 

1.11. Дополнительные услуги – это различные предложения, которые помогают повысить 

комфорт пребывания Заказчиков, такие как: прокат катеров, подбор рыболовного гида, 

спуск/подъем флота Заказчиков, аренда стояночных мест, питание без проживания, 

посещение бани, доставка питания в номер, прокат инвентаря, дополнительно заказанные 

уборка номера, стирка, смена постельного белья и прочие услуги, предоставляемые за 

дополнительную плату.   

1.12. Детализация заезда – приложение к счёту, выставленному Исполнителем, содержащее 

информацию о бронировании: сроках временного проживания, времени заселения и 

расчетного часа, категории номера, количестве гостей, применяемых тарифах, стоимости 

проживания, заказанных дополнительных услугах и их стоимости, а также порядок 

расчетов.   

1.13. «Состав лиц» - список лиц, указанных Заказчиком, пребывающих вместе с 

Заказчиком, в документе «Состав лиц», форма которого размещена на Сайте. 

1.14. Скидка — специальное, одностороннее снижение Исполнителем стоимости услуги 

Проживания от первоначальной ее стоимости. 

2. Предмет Договора 

2.1. Исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги направленные на 

организацию деятельности, связанной со спортивно – любительским рыболовством (далее 

– Услуги), а заказчик обязуется оплатить эти услуги. 



2.2. Наименование, количество, порядок и иные условия оказания Услуг определяются на 

основании сведений Исполнителя указанных в счете на оплату с приложением детализации 

заезда, выставленном Заказчику, либо устанавливаются на Сайте. 

2.3. Исполнитель оказывает Услуги по Договору лично, либо с привлечением третьих лиц, 

при этом за действия третьих лиц Исполнитель отвечает перед Заказчиком как за свои 

собственные. 

2.4. Услуги оказываются Исполнителем Заказчику на территории по адресу: Россия, 

Астраханская область, Енотаевский район, пос. сельского типа Промысловый. ул. 

Нагорная, д.2. Рыболовная База «Два Пескаря», идентификационный номер объекта 

размещения 550051372, присвоенный в реестре классифицированных средств размещения, 

Свидетельство о присвоении гостинице определенной категории №23/АА–165–2021/0276–

2023 от 07.02.2024 действующее до 07.02.2027г.. 

3. Цена и порядок расчетов 

3.1. Стоимость Услуг состоит из Проживания и Дополнительных услуг. Порядок оказания 

услуг определяется на основании: 

- сведений Исполнителя, указанных в счете на оплату и приложении к нему – детализация 

заезда, выставленном Заказчику. 

- сведений, указанных на Сайте. 

3.2. Порядок расчётов: 

3.2.1. Предоплата в размере не менее 40% (сорок процентов) от суммы, указанной в счёте 

на оплату, выставленном Исполнителем, уплачивается Заказчиком в течение 10 (Десяти) 

календарных дней с даты отправки счёта Заказчику в Электронном виде по Контактным 

данным. 

3.2.2. Оставшиеся 60% (шестьдесят процентов) от суммы, указанной в счёте на оплату, 

выставленном Исполнителем, уплачивается Заказчиком не позднее 30 (Тридцати) 

календарных дней до даты начала оказания услуг, указанной в Детализации заезда. 

3.2.3. При этом Исполнитель и Заказчик договариваются, что каждая поступившая 

предоплата (оплата) распределяется: ½ за Проживание и ½ за Дополнительные услуги. 

3.2.4.  По желанию Заказчика может быть внесена 100% предоплата Услуг Исполнителя. 

3.3. При наличии у Заказчика Сертификата победителя рыболовного турнира, номинал 

сертификата учитывается как скидка при расчете за Проживание. 

3.4. Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке, либо наличными 

средствами в кассу Исполнителя. 



3.5. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить стоимость Услуг, в этом 

случае Исполнитель обязан уведомить Заказчика о предстоящем изменении цен не позднее, 

чем за 30 (Тридцать) календарных дней до даты начала оказания Услуг, а Заказчик, в свою 

очередь обязан произвести 100% оплату по новой стоимости Услуг. 

4. Порядок сдачи-приемки услуг   

4.1. По требованию Заказчика Исполнитель обязан предоставить необходимые документы 

об оказанных услугах в Электронном виде, и направить оригиналы документов Почтовым 

отправлением по Контактным данным, указанным Заказчиком. 

4.2. Стороны пришли к соглашению что, если в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня 

получения документов об оказанных услугах Заказчик не представил Исполнителю 

Мотивированный отказ [п. 1.3. Договора], то документы считаются подписанными 

Заказчиком, а Услуги, указанные в документах, считаются выполненными надлежащим 

образом и принятыми Заказчиком в полном объеме. 

4.2.1. Мотивированный отказ должен быть совершен Заказчиком в письменном виде и 

направлен Исполнителю в Электронном виде с Контактных данных, указанных Заказчиком 

при оформлении услуг, на электронную почту Исполнителя -- dvapeskarya@inbox.ru. 

4.2.2. Срок устранения Исполнителем недостатков составляет 5 (пять) рабочих дней со дня 

получения Исполнителем письменного Мотивированного отказа Заказчика. 

5. Порядок взаимодействия Сторон 

5.1. Любые сообщения, в том числе переписка сторон в Электронном виде [п. 1.3. Договора] 

признаются Сторонами официальной перепиской в рамках Договора и могут служить 

доказательствами в судебном разбирательстве, если они отправлены с Контактных данных 

[п. 1.5. Договора] указанных в Договоре / Заказе / Счете на оплату. 

5.1.1. Ответственность за получение сообщений в Электронном виде, лежит на получающей 

Стороне. Сторона, направившая сообщение, не несет ответственности за задержку доставки 

сообщения, если такая задержка явилась результатом неисправности систем связи, 

действия/бездействия провайдеров или иных обстоятельств непреодолимой силы. 

5.2. Почтовое отправление считается доставленным в тех случаях, если оно поступило 

Адресату [п. 1.6. Договора], но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему 

вручено или Адресат не ознакомился с ним. 

5.2.1. Заполненная опись к почтовому отправлению подтверждает факт наличия 

отправляемого документа. 

5.2.2. В случае возврата Отправителю [п. 1.7. Договора] Почтового отправления [п.1.8. 

Договора], Почтовое отправление считается полученным Адресатом с момента истечения 

срока хранения. 

5.3. Стороны обязуются сохранять должную осмотрительность за сохранность и 

безопасность своих Контактных данных, не передавать пароли и доступ к ним третьим 



лицам. 

5.4. Стороны обязуются незамедлительно (в течение 2 (двух) рабочих дней) уведомлять 

друг друга об изменении, блокировке, уничтожении, передаче, утрате каких-либо 

Контактных данных. 

6. Конфиденциальность и безопасность 

6.1. При реализации настоящего Договора Стороны обеспечивают конфиденциальность и 

безопасность персональных данных в соответствии с актуальной редакцией ФЗ от 

27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и ФЗ от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации». 

6.2. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, полученной в ходе 

исполнения настоящего Договора, и принять все возможные меры, чтобы предохранить 

полученную информацию от разглашения. 

6.3. Под конфиденциальной информацией понимается любая информация, передаваемая 

Заказчиком и Исполнителем в процессе реализации Договора и подлежащая защите, 

исключения указаны ниже. 

6.4. Такая информация может содержаться в предоставляемых Исполнителем локальных 

нормативных актах, договорах, письмах, отчетах, аналитических материалах, результатах 

исследований, схемах, графиках, спецификациях и других документах, оформленных как 

на бумажных, так и на электронных носителях. 

7. Форс-мажор 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось 

невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых 

при данных условиях обстоятельств, под которыми понимаются: запретные действия 

властей, эпидемии, блокада, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или другие 

стихийные бедствия. 

7.2. В случае наступления этих обстоятельств Сторона обязана в течение 30 (Тридцати) 

рабочих дней уведомить об этом другую Сторону. 

7.3. Документ, выданный уполномоченным государственным органом, является 

достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой 

силы. 

7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 60 

(Шестидесяти) рабочих дней, то каждая Сторона вправе отказаться от настоящего Договора 

в одностороннем порядке. 

8. Обязанности и ответственность Сторон 



8.1. В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения своих обязательств по 

Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с условиями настоящей Оферты. 

8.2. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по 

Договору, обязана возместить другой Стороне причиненные такими нарушениями убытки. 

8.3. Заказчик обязан проинформировать всех прибывших с ним лиц о правилах нахождения 

на территории оказания Услуг.  

8.4. Заказчик несет полную, в том числе материальную ответственность за возможное 

нанесение прибывшими с ним лицами материального ущерба третьим лицам и/или 

имуществу Исполнителя. 

8.5. Заказчик несет полную ответственность за достоверность указанных паспортных и 

иных данных прибывших с ним лиц, а также, за информирование Исполнителя об 

отсутствии или наличии медицинских противопоказаний.   

8.6. Заказчик обязан соблюдать все правила пребывания на территории оказания Услуг.  

8.7. Заказчик обязуется полностью оплатить все предоставленные ему и/или лицам, 

указанными в «Составе лиц», Услуги. 

8.8. Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор с Заказчиком без 

каких - либо компенсаций, в том числе и за не исполненные Услуги, в случае нарушений 

Заказчиком и/или прибывшими с ним лицами, правил пребывания на территории оказания 

Услуг 

8.8. Исполнитель не несет ответственности: 

- за утерю/кражу вещей, багажа, инвентаря Заказчика, не сданных на хранение 

администрации, в месте оказания Услуг; 

- за нарушение Заказчиком действующего законодательства РФ; 

- за опоздание Заказчика к месту оказания Услуг; 

- за метеоусловия в момент оказания Услуг. 

9. Срок действия Договора 

9.1. Договор вступает в силу с момента Акцепта условий Оферты Заказчиком – внесения 

предоплаты за Услуги, и действует до полного исполнения Сторонами обязательств по 

Договору. 

10. Дополнительные условия 

10.1. Договор, его заключение и исполнение регулируется действующим 

законодательством Российской Федерации. Все вопросы, не урегулированные Договором 



или урегулированные не полностью, регулируются в соответствии с материальным правом 

Российской Федерации. 

10.2. В случае возникновения спора, который может возникнуть между Сторонами в ходе 

исполнения ими своих обязательств по Договору, Стороны обязаны урегулировать спор 

мирным путем до начала судебного разбирательства. 

10.3. Судебное разбирательство осуществляется в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

10.4. Споры или разногласия, по которым Стороны не достигли договоренности, подлежат 

разрешению в Арбитражном суде города Москвы или в Чертановском районном суде 

города Москвы (в случае рассмотрения гражданских дел). Досудебный порядок 

урегулирования спора является обязательным. 

10.5. В качестве языка Договора, а также языка, используемого при любом взаимодействии 

Сторон (включая ведение переписки, предоставление требований / уведомлений / 

разъяснений, предоставление документов и т. д.), Стороны определили русский язык. 

10.6. Все документы, подлежащие предоставлению в соответствии с условиями настоящей 

Оферты, должны быть составлены на русском языке либо иметь перевод на русский язык, 

удостоверенный в установленном порядке. 

10.7. Бездействие одной из Сторон в случае нарушения условий Договора не лишает права 

заинтересованной Стороны осуществлять защиту своих интересов позднее, а также не 

означает отказа от своих прав в случае совершения одной из Сторон подобных либо 

сходных нарушений в будущем. 

10.8. Если на Сайте есть ссылки на другие веб-сайты и материалы третьих лиц, такие ссылки 

размещены исключительно в целях информирования, и Исполнитель не имеет контроля в 

отношении содержания таких сайтов или материалов. Исполнитель не несет 

ответственность за любые убытки или ущерб, которые могут возникнуть в результате 

использования таких ссылок 

11. Условия одностороннего отказа сторон от исполнения 

обязательств по договору 

11.1. Заказчик вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, при этом: 

- в случае уведомления Исполнителя за 15 календарных дней (включительно) до даты 

начала оказания Услуг, денежные средства, оплаченные Заказчиком, возвращаются в 

размере 100%. 

- в случае уведомления Исполнителя за 14 - 8 календарных дней (включительно) до даты 

начала оказания Услуг, денежные средства, оплаченные Заказчиком, возвращаются в 

размере 70%. 



- в случае уведомления Исполнителя за 7 - 3 календарных дней (включительно) до даты 

начала оказания Услуг, денежные средства, оплаченные Заказчиком, возвращаются в 

размере 50%. 

- в случае уведомления Исполнителя за 3 и менее календарных дней (включительно) до 

даты начала оказания услуг, денежные средства, оплаченные Заказчиком, возвращаются в 

размере 30%.  

11.2. Возврат денежных средств производится в тех же долях, что указано в п.3.2.3 

настоящего Договора.   

11.3. Возврат денежных средств производится в течение 28 банковских дней с момента 

подачи письменного заявления Заказчика, направленного на Электронный адрес 

dvapeskarya@inbox.ru с указанием всех реквизитов расчетного счета плательщика-

получателя. 

11.4. В случае неприезда Заказчика на место оказания Услуг без письменного уведомления, 

направленного Исполнителю на Электронный адрес dvapeskarya@inbox.ru, денежные 

средства не возвращаются, а услуги считаются оказанными и подлежат оплате в полном 

объёме. 

11.5. Отказ от исполнения настоящего Договора в любом случае должен быть выражен в 

письменной форме и подписан уполномоченным лицом. Датой одностороннего отказа от 

исполнения договора Заказчиком считается дата получения Исполнителем 

соответствующего документа (уведомления об отказе) на Электронный адрес 

dvapeskarya@inbox.ru. 

 

 

КОНТАКТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

По вопросам оказания Услуг / исполнения Договора 

Генеральный директор ООО «МВВ Телеком» Левашова Р.Ф. т. +7 960 851 1972 

Телефоны менеджеров: +7 926 177 5566; +7 926 199 5665  

Телефон администратора на рыболовной базе: +7 937 138 1430 

Электронная почта: dvapeskarya@inbox.ru 


